
DiciReg-en oinarrizko-informazioa

Erregistro Zibilari buruzko uztailaren 21eko 20/2011 Legearen arabera (LRC2011), Erregistro 
Zibilaren eredu berria ezarriko da, eta horrek aldaketa handia ekarriko du zure ohiko lan-moduan, 
aurreko ereduarekin alderatuta, zure bulegoko prestakuntza-pilotajean ikusi duzun bezala.

Dakizunez…

Zer jakin behar dut DiciReg ezartzen den lehen egunean?
1 DiciReg-era sarbidea

Identifika zaitez hautatu hasierako leihoan 
agertzen den Autentifikazioa Cl@ve2-rekin.

https://dicireg.mjusticia.es/tramitacion/
multilogin

Gogoratu: erabili zure ziurtagiri elektronikoa aplikaziora 
sartzeko.

Hasierako pantailaren goiko aldean zure 
erabiltzailearen datuak, zure bulegoa eta 
konektatuta zauden profila aurki ditzakezu. 
Espediente eta abisuen erretiluetarako sarbide 
zuzenak ere aurkituko dituzu.

2 EAZekin kontaktua
EAZ DiciReg: sistemaren gorabeheretarako, zalantza 
funtzionaletarako eta aplikazioaren hobekuntzetarako.

911 548 981  (1. aukera) 

incidenciasoficinas.dicireg@mjusticia.es

3 Martxan jarri ondorengo euskarria
Bulego Nagusiko laguntza presentziala 
lanaldian zehar, lehenengo egunetan.
Urrutiko euskarria bulego guztietan, posta 
elektronikoko kontu honen bidez:
soportedicireg.registros.L3@mjusticia.es

GOGORATU

• Ziurtatu pertsona bati kode pertsonal bat esleitzean 
ez dagoela aldez aurretik DiciRegen alta emanda. 
Kode pertsonala bakarra izango da eta bere historia 
ezagutzeko aukera emango du.

• Espedientea amaitu beti eta ez utzi etenik gabe 
izapidetze-egoeran.

DEITU: lanpostuarekin edo erabiltzailearekin 
zerikusia duten gorabeheretarako.

943 004 379

deitu@justizia.eus
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